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友＼礪輯難

""""曼犯愴有掘牡卜劑掘牡劑沔掘悸

趟趟 習 成 效 評 鑑

"郎從U?QA添吮隹
→燒吋燒貨佇狗冰吱隊坊碼衣←

羽貪兆圭挽辱佾搞）Western Association 

of Schools and Colleges, WASC︵按砌曼不

乘健啪府蓊仞祭獵孑␉、好犯招1964圩、

蛀犯奉宇匡招惺仃砌曼丘圭。哥囿吊圭。蹶

娥介六叫柩匈健炎砌曼兆祚劑挽掘牡瑣伺。

伺班介琺娜．WASC␞蛀␝乘蓊仞和凋搞、

尹佑苗蚯大丫劑。爸健劑辱綢␐圩併堵皈劑

辱、歹介卜劑挽辱）惺邦劑匕歹␡劑耒玫︵

炎挽偽萸灑綢蓊仞也衣．

WASC 2009年
大學校院校務認可標準之架構

WASC炎」卜劑挽辱蓊仞和凋搞﹁）The 

Accrediting Commission for Senior Colleges 

and Universities︵陷舍␉年卜堠姪蝦憲依

卜劑挽辱炎挽偽蓊仞撥楝、洋2001圩才太

惇缶炎愴併．招2008圩7太1天扔悌日污廾

）2009︵圩盆夜逮固惇缶炎愴蓊仞卅犬、集

塽2001圩油炎蓊仞撥楝孑拴摘綢丐涎閃塭

堠抄假．歹2009圩惇缶炎蓊仞撥楝拴摘洋

那、扮␉閔撥楝牯旦卡乘珍蹶炎好尹征祭

好、乍怨？撥楝）吭撥楝孑月鎢。年皺懵介

蜢抽︵。嘩昭楝促）criteria for review︵。思

勳壬起）guidelines︵介珍蹶和凋搞孑恆痞

）related commission policies︵．

福男孑、2009圩惇缶炎蓊仞撥楝拴摘亦

乍怨4閔撥楝月鎢。10閔撥楝年皺懵。42閔

嘩昭楝促。19閔思勳壬起、歹介21閔珍蹶

和凋搞孑恆痞．

WASC 2009年
大學校院校務認可標準之說明

旦肪␉仞爬、WASC 2001綢2009圩炎蓊

仞撥楝丐涎隹歹劑扔劑笞洋大匹、崇蝦撿摘

詫極炎志␓介主紛炎賊衣、勵歹貲侃劑扔炎

尖悌劑笞介撿摘炎掘牡悌紛洋母撥、痍共母

俑曼鄞郡痘掘牡撿摘薛投矯悌蚯示介劑扔劑

笞萸至孑蟈飭．

WASC 2009年元月

「學生學習與評估工作坊（初階）」

舍圩酉、WASC洋佾似依征霰卜劑挽辱

姚犯劑扔劑笞萸至併姪綢境恫珍蹶也衣、

歹惺仃依萸至。矯悌蚯示介繳壇伺扒孑

也衣好悌、浸奇援縴諮」劑扔劑笞綢萸至

也衣呃﹁）Retreat on Student Learning and 

Assessment︵．場2007-2009京劑圩姪氖

男、WASC亦縴諮␔教年、兆吭卡教年炎肴

鄂）level I︵綢貴鄂）level II︵浚．珍蹶詫悖

）偎甬http://www.wascsenior.org/seminars︵
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攣汁、于尖400鋁征撿摘亦1,000鋁耒偎綢

玫偎丘規辛也衣呃、日偎丘也衣呃塽招姚犯

撿摘孑␑␘詫奴介箝後依假紛、歹貲好祭獵

悌紛、按␉尖悌貨容．汛招2009-2010劑圩

姪、WASC甩于荼飾␏兆京教年炎肴鄂綢貴

鄂浚．

痠玫匡廾）2009︵圩才太29天汛31天

陝份痠玫孑曼皈搞堵示似淨抖拙穌、偎丘

WASC月諮洋援␝允炎」劑扔劑笞綢萸至也

衣呃）肴鄂︵﹁．亦尖190␑偎丘、迺␏痠

玫綢抖別卯、依鋁牯酉污WASC征霰匈健矜

30鋁征卜劑挽辱．偎綢丫祭援簧旦粗儼堵鎢

暝薛。確笞介碑欐用柑、走綢誌勳凋␉塽␉

炎同年畋茹宥、紛併茂陷痍共依撿摘＼割耒

酷投孑萸至境恫若然、阜依臾刎也衣寇耒、

你紛壇孑境缶．

縴那氖男、哥囿吊卜劑炎卜娥挽健

）University of Hawaii at Hilo︵煬挈尼貴缶

訝繪掘牡蝴甥炎軌愴、恃匡依乾挽芹銅苔

␞、祭好␉10␑丫祭、乍怨訝繪掘牡蝴甥

炎掘宰綢缶恆␑凋、妙敖簧旦規年也衣呃、

洋蜓挽炎訝繪掘牡蝴甥琺娜世␉哲」劑扔劑

笞好拆奴耒炎萸至撕夙﹁）outcomes-based 

assessment model for student learning︵、閃

洋奶酉境恫炎迄壇．

何謂

「學生學習成果本位評估模式」？

」劑扔劑笞好拆奴耒萸至撕夙﹁崇蝦炎按

歹劑扔洋月炎劑笞大匹、走執渤闊抹匡劑扔

炎劑笞好拆軍␡、日援宣掘宰尖征缶假歹勳

紉尖韶面炎劑扔好場、恃依陷窒母炎匡招惺

表一  WASC 2009年大學校院校務認可標準之說明

撥楝␉？恃防霄鼓里申␕徵乍執岔王齊

撥楝年皺懵？霄鼓里申%睪支

撥楝蜢抽？霄鼓恃防沅里申扯唧輞沅里申滾座剁阻乍執岔王齊&霄鼓酩坡沅唉九蓓秒%座

""""""""""剁%座娛拋梟生生␇%巧耄棵執岔拙滓冂拋巨吐孑␕滾鄧鐫拙亂拋黠泠$目ㄏ

""""""""""徘傲拋%鈕闕剁拋甄押&笠義卞拋里申滾執岔王齊$霄鼓偉孑泉ㄞ坡即耄趙栘

""""""""""拋趟淳%捐掄拋秩告␕押闕拋蛙筵&霄鼓訏坡睪支滾再夕企經圯&

撥楝␐？笠義唉九不涊綏生執岔王齊

撥楝年皺懵？執滾趟%趟猖滾莽窕剁宦荔%入割趟毛拋趟淳滾生連*
撥楝蜢抽？霄鼓笠義執滾趟%趟猖滾莽窕剁宦荔$孑␕入割趟毛拋趟淳滾生連勹唉九不涊

""""""""""$孑綏生霄鼓勹里申滾執岔王齊&霄鼓離奈眸抓唉九不涊支目匪巨豺印$扯土

""""""""""巧霄鼓拋州ㄞㄤ$不涊兕穴腑括宀入割$孑綏生霄鼓拋執岔匪涊&

撥楝␝？普面␕經氏碓嗯滾梟遽棚鼓$孑徵泱方嚶剁

撥楝年皺懵？執鎂苑)砲ㄞ%房ㄞ␕碓砧碓嗯)梟遽棚鼓滾呀森義朝

撥楝蜢抽？霄鼓笠義沅巧ㄗㄞ%房ㄞ%砲ㄞ␕碓砧碓嗯拋利碓$扯笠義ㄏ箴惹拋%目匪拋

""""""""""梟遽滾呀森勹棚鼓$孑榮冒沅經圯&眸抓疣炸拋碓嗯滾梟遽棚鼓沿粥ㄕ霄鼓里

""""""""""申滾執岔王齊拋綏生$扯土莽窕ㄏ耄空瞎拋趟淳頹跪&

撥楝卡？莽窕ㄏ泉ㄞ坡趟淳滾助粥拋梟遽

撥楝年皺懵？森捻剁侯份滾汽爰炤摒%酩趟淳滾助粥拋卸歷

撥楝蜢抽？霄鼓紊酩扑吃目匪巨綏生沅里申␕執岔王齊$遁南冒嚶剁拋%孑離輞幽訏購拋

""""""""""$孑␕荏滾剁拋眨獗&眸抓宦荔傀杏ㄕ霄鼓汽爰炤摒滾宏棄剁琦儷執岔匪涊勹

""""""""""碓砧&霄鼓拋犛垂%施宋␕碓原漣菅拋棚始$泠氏村阻乍霄鼓亠只趙栘拋蕉卉

""""""""""禾位$扯美支霄鼓勹里申%棚鼓$孑␕執趟%趟淳滾趟猖ⅲ圯拋刁府&

*式閔撥楝年皺懵匡2001圩油洋？」厄惱劑扔炎劑笞﹁．
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仃掘宰炎掘劑悌紛、歹介儅貴劑扔炎劑笞好

場．

脈歹僩␉炎萸至荼促）a s s e s s m e n t  

protocols︵蜢抽式萸至撕夙孑月苦丐涎？

1.目標（goals） 

隹思墮注日芹援炎劑笞援敖孑徨苞、紛思

化劑扔但␘炎壬先、訝寄綢撿摘弦劑甥＼沔

征炎奉宇。韶面弦醱揣珍痍共． 

2.學生學習成果（student learning

   outcomes, SLOs）

隹思浸奇劑笞援敖孑徨苞：劑扔匡浸奇炎

劑笞。琺娜介肪淆壬軍炎硯拆、訝寄乍怨？

爬繪綢淨號␘）蓊爬︵。寡姪綢韶面釀）庵

塢︵。境鄞希紛）希紛︵介缶洋．召按劑扔

劑笞萸至炎啊歸。塽征尖掘綢劑炎柞假惺邦

壬先綢渤闊．

␉耗氖男、卜劑挽辱劑扔劑笞好拆仞乍

怨山乘噎祚？交挽噎祚。劑辱噎祚。劑耒劑

甥。乘佑蝴甥噎祚介劑扔抵偽．

3.證據（evidence）

隹思劑扔征閃炎衣搭）student work︵、

紛攣淆劑扔劑笞好拆炎肪淆廿楝．兆瑰孜夙

炎劑扔衣搭乍怨？若然＼丞飾。琺肪＼暝

汁。喪利。剪鎢炎刎皖痘．

4.準則（criteria）

隹思援敖劑扔匡依衣搭大征佯陵炎剌誕、

迺紛化勳劑扔但␘劑笞卯、甩蛛嫻掘宰魑

囿府炎堵搭伽鴿、走厄惱掘宰貴缶城釀炎萸

至．

5.標準（standards）

隹思塽扮␉楝促夕份廿楝炎徨苞弦楝促

炎浸奇思撥孑徨苞、甩紛仄拜掘宰魑囿府炎

堵搭伽鴿、走厄惱掘宰貴缶城釀炎萸至．式

卯、甩紛金貴掘宰綢劑扔抄丘燮號楝促．

陷宥面崢␉惺炎按？掘宰蛀若楝促綢撥

楝挈、仞匡堵搭死跎␞、夕承孜夙、污旦

琺惴、誕府綢跎亢牯仞．耑歹␞␉碎炎」縴

郾﹁洋那、楝促炎蛀若洋誕府、撥楝炎蛀

若洋跎亢．式卯、楝促綢撥楝寄歹␉塽勵

肪）rubric︵冶淆、甩你肪大孑鰓耒冶淆楝

促、禪伉冶淆撥楝．

「學生學習成果本位評估模式」

舉隅

1.目標：啕銷劑扔」彤伽府屏死﹁炎紛␘．

2.成果：劑扔紛崩乘␑碑欐炎釀闊尹昂␉

圖一 「學生學習成果本位評估模式」的評估規則

目標
成果

準則
證據

標準：

1.貲侃館牠炎撥楝

2.貲侃爪␑榫塢炎撥楝

𥺃𤊕奶貲侃苦投炎撥楝
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""""""""閔訃苦炎爸搞籍鎢．

3.證據：捏軍喪利．

4.準則：劑扔炎捏軍喪利開佯尖」裔剪。

您祖。同才釀闊。尹昂介壙秣﹁孑浸誕？

）1︵惺世剪鎢）裔剪︵？誕剪污乞、你

碑寄應昭污乞炎屏箝綢碑欐：裔剪污乞珪尼

炎剪鎢：肪貲珪境炎澈嬌：洫汛誕澈污乞炎

刎皖．

）2︵您沍搶岳綢仞紛炎號皖）您祖︵？

詁統世割␉炎尼獎皖挫：塽示自仞紛府赧所

後澈寓：塽溶仞紛炎號皖．

）3︵死嬌依氏␑炎釀闊抄洫招污乞炎釀

闊）同才釀闊︵？崩氏␑炎釀闊惺世剪鎢：

偎死孿沮。份肌介依氏␑炎碑欐：您昭氏␑

塽招庵劃炎刎勵．

）4︵尹昂搶岳）尹昂︵？執屏奧弦卜搶

岳拄號洋詻丫炎搶岳、弦歹依氏壬夙酉茹蝨

卜搶岳．

）5︵烹扔走琺娜愴炎搶岳）您祖綢壙

秣︵？冶淆␉乘澡浸炎號皖弦搶岳、弦玫起

塽式␉澡浸炎號皖弦搶岳、歹同才炎壬先。

淡佬匈丘歹號蘑介琺娜．

5.標準：迄壇劑扔捏軍喪利貲好␡苞楝促

炎甥姪、執劑扔炎肪淆尹好␝痘

祚、走梭搽炳奇扮␉痘祚炎肪淆

廿楝─

）1︵侏証肪淆炎撥楝？匡劑扔衣搭大、

␡苞扮␉浸誕赧世淆3汛5年炎那三．

）2︵爪␑榫塢炎肪淆撥楝？匡劑扔衣搭

大、␡苞扮␉浸誕赧汛冗世淆1汛2年炎那

三．

）3︵夕共苦投炎肪淆撥楝？匡劑扔衣搭

大、␡苞山閔浸誕汛冗尖␉乘歹␡炎浸誕崩

秦、日于冶淆炎浸誕九赧包世淆1汛2年炎那

三．

「學生學習成果本位評估模式」

怎麼做？—課程、學程及機構

層級之學生學習評估實施步驟

一、準備：束奇萸至母炎介塽萸至␞奇

稠：應菽撿摘弦沔征炎奉宇綢韶面．

二、評估的設計：梭搽掉苞母撥、亥琺娜

抽獎炎好拆。繳壇。楝促介撥楝．

三、將學習成果與課程及教學互相結合：

尹佑蛀若乘佑蝴甥介沔征＼劑甥噎祚蝴甥綢

劑笞好拆孑硯共肪、蔆偎甬肪␐綢肪␝．

四、公開學習成果、證據、準則及標準，

並使之顯而易見：簧旦蝴甥端苦。蝴甥若

然。劑笞卅犬痘捏軍友石、弦玫竭話雄貲、

歹貲侃樺琺劑扔孑劑笞假撿走紛厄惱劑扔劑

笞孑母炎．

表三  系所／學程之課程及其學習成果之結合表舉隅

熱朝

四慇

宏卷﹙

趟朝生始㦙

宏卷﹙

趟朝生始𠌊

宏卷﹙

趟朝生始𠐔

宏卷﹙

趟朝生始㐵
'''

㦙𠏋𠏋

㦙𠏋㦙

𠌊𠏋𠌊

'''

表二  個別課程與學習成果之結合表舉隅

熱朝"""""""""""""""""""""""""執啁

四慇*"""""""""""""""""""""""迄四*"

生始㦙"""""""" 生始𠌊 生始𠐔 生始㐵 生始伩 生始𠋀

梢㦙概熱 赺

梢𠌊概熱 赺 赺

執吞㦙 赺

執吞𠌊 赺 赺

圯債㦙 赺 赺

圯債𠌊 赺 赺

琦后㦙 赺

琦后𠌊 赺 赺 赺 赺 赺

'''
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五、蒐集學生成就的證據：膀鈞交貪弦佯

火肪府炎那三、那合？選撿性撞兆3乘館牠

炎。爪␑榫塢炎介夕共苦投炎那三．

六、檢視並分析證據：應菽繳壇、邢孑佯

尖␉奇孑迎姪綢悌姪、走淨號尖蹶掘劑杵。

浚祚硯摘綢濤劃、歹介劑笞厄惱孑庵孜．

七、修正成果與準則：迄壇␡␉折囑尹昂

繳壇孑硯拆丘歹倣尼好拆綢楝促、歹忸等蝴

甥綢掘劑、走惺仃劑扔好場．

實施「學生學習成果本位

評估模式」的好處

劑扔劑笞好拆奴耒萸至撕夙仞份挈賜扒

招？交挽）乍怨？訝繪蝴甥綢抵偽劑笞壬

挫︵。沔征介乘佑蝴甥噎祚、九賜扒招劑

匕。獄匕介魚匕劑耒蝴甥．

場乘佑掘宰氖男、紛邢掘宰炎掘劑抄共止

交挽弦沔征孑掘牡母撥。儅崇宰扔尸假。劑

扔偎綢。忸等掘宰炎掘劑綢塽劑扔炎思勳、

歹介惺仃劑扔炎劑笞好場介掘宰炎掘劑剌

誕．場沔征氖男、紛佾似沔征掘瞼凋扔抄抽

燮沔征劑扔孑劑笞母撥。惺邦宰扔抄尖悌炎

兆瑰抵偽。柞窘沔征掘宰堵搭塽蜊綢用柑、

歹介金貴宰扔尸假劑笞．場劑挽憲竊氖男、

掘宰。沔征介珍蹶割耒仞歹惺邦邢氏␑抽獎

爬賈蜓挽劑扔珪尼匡劑己障介紛唯閃己障炎

繳壇。捱假掘宰惇扒同才掘劑撕夙。咬勤劑

挽洋劑笞咬祭獵。仄拜劑挽訊投掘劑侏証炎

挪匹韶面、歹介金邢劑扔劑笞好拆奴耒萸至

撕夙好洋劑挽␉閔掘劑浸百．

可能的困境與因應之道

耑匡綺讒境恫卜劑挽辱」劑扔劑笞好拆奴

耒萸至撕夙﹁、仞紛赭跡炎呎蹺乍怨？掘宰

塽招式哲撕夙孑荼飾綢境恫夕洫抽燮、湮杵

尖悌貴缶．式卯、詻孑␉耗雄眸掘劑撕夙、

式哲萸至撕夙抽攣匈搞儅丘掘宰炎掘劑楝陵

挈週。志␓孑匹␘介憲竊掘劑苗導、紉邢卜

貪尹炎掘宰夕掣鼎蜇．

姚籍卜劑挽辱仞惇缶歹␞號束痞焉、乍

怨？樺餚掘宰訊投掘劑侏証。先␡惺仃炎

丐匡假␘：縴諮堵鎢暝薛。也衣呃介碑欐

尹迂搞、歹介姚犯詫極竭痘、歹儅丘掘宰孑

燮號：惺邦蜘划、雷餚掘宰境恫：惺邦掘劑

似淨、歹棉誣掘宰掘劑苗導：雷餚掘宰貴缶

缶假畋沍：歹寒妖榭貴孑壬夙貴缶、甩你匡

肴援鄂某、仞亙惇污醱府誕、污乘佑掘宰逮

固、亥騁卜汛沔征。交挽噎祚孑蝴甥．
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